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Resumen

Este artículo es el resultado de una investigación que tuvo como propósito evidenciar el
aporte significativo que tienen tres medios didácticos audiovisuales en el desarrollo del
aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Se hablará en concreto del uso del vídeo, las
imágenes y el tablero (medio didáctico reforzador de explicaciones verbales y participación
activa) como medios que permiten a los docentes desarrollar competencias comunicativas en los
estudiantes. El objetivo principal de este articulo investigativo es establecer el alcance que tiene
la utilización de medios didácticos audiovisuales como estrategias pedagógicas que permiten la
motivación en los educandos. El enfoque de investigación que se utilizó fue InvestigaciónAcción. Así, este trabajo está basado en la aplicación de actividades planeadas para incentivar el
aprendizaje del inglés a través de medios y ayudas didácticas. El uso de estos medios resulta
beneficioso y motivante, estimulando el interés en los estudiantes para lograr la comprensión de
instrucciones y el seguimiento de temáticas orientadas por los docentes. De acuerdo a los
principales resultados fue posible demostrar un incremento en el desarrollo de conocimientos por
parte de los educandos en habilidades comunicativas y de lecto-escritura en la lengua extranjera
inglés. De esta manera resulta esencial el uso de estos recursos en el ámbito educativo debido a la
afinidad presente entre nuestros estudiantes y los medios audiovisuales, además del grado de
aceptación que tienen dichos medios en el desarrollo de competencias en el mundo actual.

Palabras claves: Motivación, Estrategias Pedagógicas, Medios didácticos audiovisuales.

Abstract

This article is the result of an investigation that had the purpose of evidencing the
significant contribution that three audiovisual didactic means have in the development of learning
English as a foreign language. It will be specifically discussed the use of video, images and the
board (didactic means of verbal explanations and active participation) as means to allow teachers
to develop communicative skills in students. The main objective of this research article is to
establish the scope that has the use of audiovisual didactic means as pedagogical strategies that
allow motivation in students. The research approach used was Action-Research. Thus, this work
is based on the application of planned activities to encourage the learning of English through
didactic means and aids. The use of these means is beneficial and motivating, stimulating the
interest in students in order to achieve the understanding of instructions and the follow-up of
teacher-led topics. According to main results, it was possible to demonstrate an increase in the
development of knowledge by students in communicative skills, reading and writing in English
as a foreign language. This way, it is essential the use of these resources in the educational field
due to the current affinity between our students and audiovisual media. Besides that, the degree
of acceptance that these means have in the development of competencies in the world nowadays.
Keywords: Motivation, Pedagogical Strategies, Audiovisual Teaching Aids.
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1. Introducción
El trabajo desarrollado a continuación tiene como objetivo principal describir la
muestra de la suficiencia y el alcance que tienen los elementos audiovisuales como
estrategias pedagógicas que permiten la motivación y el desarrollo del aprendizaje, en
concreto el vídeo, las imágenes (flashcards), y el tablero como medios didácticos en la
enseñanza del inglés. Estos recursos audiovisuales acercan al estudiante al contenido
curricular brindando herramientas pedagógicas de motivación, tales como: el aumento en la
efectividad de las instrucciones dadas por parte de los docentes, la participación oral activa,
el aporte o intervención que tiene el estudiante en la actividad propuesta por el docente
expresando su opinión, el desarrollo de actitudes y capacidades debido al procesamiento de
la nueva información que se obtiene y además la interacción establecida entre los
estudiantes y el profesor en un medio que permite un mayor acercamiento a la realidad.
En ese mismo sentido, esta investigación permite analizar la influencia que tiene la
motivación en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera, originando así una mayor
comprensión y eficacia de los procesos pedagógicos y de la acción didáctica. Por esta
razón, la incorporación de ambientes educativos propicios en las aulas de clase, los recursos
didácticos y la implementación de medios audiovisuales también contribuyen a generar
conciencia sobre la importancia de reconocer particularidades en los educandos,
potenciando su interés frente a los contenidos propuestos en el aula, logrando así calidad y
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éxito en el aprendizaje. Dicha cuestión resulta provechosa para el desarrollo de prácticas
efectivas por parte de los docentes.
Adame (2009), afirma que “los medios audiovisuales” son instrumentos
tecnológicos que ayudan a presentar información mediante sistemas acústicos, ópticos, o
una mezcla de ambos y que, por tanto pueden servir de complemento a otros recursos o
medios de comunicación clásicos en la enseñanza como son las explicaciones orales con
ayuda del tablero o la lectura de libros. El autor desarrolla la idea sobre la incorporación de
nueva información en el estudiante haciendo uso en concreto de herramientas tecnológicas:
tal como sucede con el vídeo que permite el acercamiento a contextos reales de
comunicación con canciones, cuentos, historias, que son presentadas a través de la imagen
visual y el audio, situación que resulta ser más motivante y atrayente.
Diversos estudios pedagógicos ponen en evidencia que en el aprendizaje del inglés
el sonido juega un papel importante, debido a que presenta fonemas que no tenemos en
nuestra lengua; sumado a esto, la imagen que profundamente muestra un contexto social y
natural, que no contrasta en lo absoluto con la realidad del estudiante, condición que
permite crear un espacio más divertido y atractivo que a su vez facilita el aprendizaje de
una lengua extranjera, en este caso específico del inglés. Teniendo en cuenta todas estas
situaciones implícitas en el proceso de enseñanza-aprendizaje de una lengua extranjera, el
desarrollo de este trabajo surge debido a un análisis realizado a través de la observación de
clases de lengua extranjera inglés en estudiantes de bachillerato, dicho análisis permitió
mostrar las dificultades que tienen algunos estudiantes en el proceso de aprendizaje del
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inglés y adicionalmente, lo beneficioso que resulta la utilización de medios didácticos
audiovisuales en el aprendizaje de una lengua extranjera. Este trabajo de investigación se
desarrolló con los estudiantes de bachillerato pertenecientes al LICEO FESAN, grado
noveno, curso 903, los días miércoles, en el horario de 12:00 pm a 3:00 pm. Con el fin de
recolectar datos, se inició con preguntas abiertas a los estudiantes acerca de su asignatura
preferida, su relación con las ayudas audiovisuales, la afinidad que tenían con dichas
ayudas y la facilidad para manejarlas. Posteriormente, se realizaron unas actividades de
escucha y videos para incentivar y fortalecer el uso del inglés a través del video beam y
flashcards, también se realizaron juegos de roles, usando el tablero para indicar los
personajes y situaciones a recrear. Se realizó la observación y los datos se registraron en los
diarios de campo. Finalmente, se realizaron algunas encuestas a los estudiantes de las
cuales se obtuvieron los resultados finales. Este estudio se inscribe en la línea de
investigación de: Saber educativo, pedagógico y didáctico, debido a que gira alrededor de
dificultades evidenciadas en el aprendizaje de una lengua extranjera (inglés) y el desarrollo
de las prácticas pedagógicas, esto con el fin de generar saberes pertinentes y
contextualizados que aporten a la trasformación social y a mejorar la calidad del
aprendizaje.
Problema de investigación: El LICEO FESAN es una institución educativa
privada mixta, que se encuentra en la localidad 11 de Bogotá-Suba, cuya modalidad
pedagógica comprende tres niveles de educación: preescolar, básica primaria, secundaria.
Esta institución ofrece una formación integral mediante la comprensión y utilización del
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conocimiento, la apropiación de los valores y el desarrollo de habilidades que les permitan
a los estudiantes una interacción digna y eficaz dentro de la sociedad.
Partiendo de la observación realizada, fue posible determinar que los estudiantes en
su mayoría presentaban dificultades en cuanto a su desempeño en la asignatura de lengua
extranjera inglés, esta situación se reflejaba en los resultados académicos en dicha
asignatura, sumado a esto, la actitud pasiva y la poca participación frente a las actividades
propuestas. De igual manera, la falta de interés y compromiso frente a las labores
académicas por parte de los estudiantes, situación que conlleva al bajo rendimiento en las
clases de inglés
Por estas razones, se decidió primero realizar una encuesta que consistía en
preguntarle a los estudiantes cuál era su asignatura favorita y el gusto o interés acerca de
algunos medios didácticos audiovisuales. Los resultados arrojaron que evidentemente el
inglés era una de las asignaturas que menos gustaban debido a los procesos que se
manejaban, (libro y cuaderno). Y que las ayudas visuales, los audios y los vídeos realmente
contribuyen a un mejoramiento de los procesos de aprendizaje en una lengua extranjera. Sin
embargo, esta encuesta también reveló que el uso de los medios audiovisuales en
asignaturas como el inglés es muy poco, también que en muchas ocasiones no se manejan
de manera adecuada dichos medios, logrando así, que en los estudiantes no se dé un
favorecimiento y/o mejoramiento al proceso de aprendizaje de la lengua extranjera inglés
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2. Fundamentos teóricos

En el aprendizaje de una lengua extranjera a través de medios didácticos
audiovisuales, es importante tener en cuenta diferentes aspectos que permiten que este
proceso se pueda llevar a cabo. En este capítulo se presentan diversas teorías y conceptos
que conforman un grupo de saberes con los que es posible demostrar las bases para
desarrollar este trabajo investigativo. Es debido a esto, que en este capítulo se evidenciaran
conceptos claves, tales como motivación, medios didácticos audiovisuales, y estrategias
pedagógicas, los cuales contribuyen a enriquecer la investigación y su desarrollo.
Actualmente en la educación los medios audiovisuales están cada vez más implícitos
en el desarrollo de aprendizajes, ya que permiten un mayor y más fácil camino hacia la
información. En la enseñanza de la lengua extranjera inglés todos los contenidos que se
trabajan en un determinado contexto educativo tienen la posibilidad de apoyarse en la
diversidad de materiales, videos e imágenes que hacen que el aprendizaje se de manera
clara y atrayente. “La pedagogía de las lenguas extranjeras vivas se ha transformado mucho
antes que la propia lengua y ha utilizado muy pronto los medios audiovisuales como parte
integrante de la enseñanza.” Zabalza (2004).
2.1 Motivación
Es un factor psicológico que predispone al individuo para realizar ciertas acciones,
está determinado por diversas situaciones que pueden ser de tipo personal o situacional. La
motivación permite a la persona modificar su conducta con el fin de lograr objetivos
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propuestos en la vida mediante la dirección, la activación y la regulación de distintos
comportamientos. Maehr y Meyer (2004) afirman que “la motivación es un constructo
teórico que se utiliza para explicar la iniciación, dirección, intensidad, y persistencia del
comportamiento, específicamente de aquel orientado hacia metas particulares.” Como se
puede leer, se establecen metas y/o propósitos influenciados por necesidades o tendencias
relacionadas netamente con el comportamiento humano. Sumado a esto, Alonso (2009)
asume la motivación como “un proceso complejo que activa y direcciona la conducta
humana hacia el logro de determinadas metas.”
De acuerdo a lo anteriormente mencionado, la motivación permite el
desenvolvimiento de una persona a nivel personal y grupal en un determinado contexto,
llevándole a experimentar diversos estados no sólo de ánimo sino también de participación;
uno de estos contextos es precisamente la institución educativa, donde el estudiante debería
ser potenciado en su forma de aprender, a través de actividades significativas y
contextualizadas que conlleven a despertar su interés, de igual manera, es preciso tener en
cuenta que el aprendizaje del educando se ve influenciado en gran medida por sus
necesidades, estilos y ritmos de aprendizaje, situaciones que originan mecanismos de
participación, de hecho el estudiante se vuelve autónomo en la manera de adquirir y aplicar
el conocimiento. Sin embargo en el libre desarrollo de las clases cuando los docentes no
tienen en cuenta los resultados derivados de estas situaciones y no hacen usos de estrategias
pedagógicas de motivación, puede que se presenten conductas que afecten la situación de
convivencia en el aula de clase, así como el desempeño académico de los educandos.
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2.2 Medios Didacticos
El uso de los medios didácticos como herramienta pedagógica por parte de los
docentes resulta ser muy conveniente a la hora de orientar contenidos en el proceso
educativo. Es así como en el aprendizaje de la lengua extranjera inglés, la fase de transmitir
nueva información aparece como un elemento que permite llegar a dicha información a
través de situaciones más cercanas a la realidad. Para ilustrar esto, podríamos hablar del
momento en que los estudiantes observan un vídeo en la clase de inglés acerca de los
lugares de la ciudad, el hecho de incluir la presentación de este vídeo con un fin pedagógico
permite el poder no sólo aprender vocabulario relacionado con esta temática, sino también
temas relacionados como las preposiciones de lugar, las direcciones y demás, este
mecanismo de participación y autonomía se conoce como medio didáctico, es decir si posee
una finalidad pedagógica y facilita el desarrollo de actividades hacia un aprendizaje
significativo, será propicio para el desarrollo de competencias y por ende la potenciación en
el desempeño académico. Al referirse a estos medios, Marquès argumenta que “los medios
didácticos son todo aquel material que dentro del aula es utilizado para un fin didáctico o
como facilitador en el desarrollo de habilidades y los recursos educativos son los materiales
elaborados para facilitar la formación del aprendiz, por ejemplo, el libro de texto, el
software educativo, entre otros”.
Guerrero (2009) afirmó que “los materiales cuentan con diversas características que
se deben tener presentes a la hora de implementarlos: facilidad y determinación del uso
(individual o colectivo), versatilidad, permisividad en modificación de los contenidos a
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tratar, promoción del uso de otros materiales y actividades complementarias, proporción de
información, capacidad de motivación, adecuación al ritmo de trabajo en el aula,
estimulación de habilidades meta-cognitivas y estrategias de aprendizaje, desarrollo de
aprendizajes significativos y transferibles, y finalmente como guía en el proceso de los
estudiantes”. En este orden de ideas, los medios didácticos usados como un material
indispensable en el proceso de enseñanza-aprendizaje permiten la innovación en las aulas
de clase, ya que complementan el desarrollo de actividades clásicas o cotidianas con
aditamentos novedosos y prácticos, además de esto permiten que se dé la motivación, es
decir debido a que los estudiantes se encuentran relacionados con toda esta atmosfera
tecnológica y audiovisual, se acercan más al conocimiento, ya que las nuevas temáticas les
resultan más familiares. Así mismo los medios didácticos facilitan la estructuración de la
realidad, por lo tanto permiten evidenciar contextos más reales y la participación en dichos
contextos. Sumado a esto dichos medios proporcionan un ambiente cómodo para la acción
didáctica, ya que permiten guiar, organizar y experimentar diversos tipos de enseñanza.
Finalmente los medios didácticos forman, esto quiere decir que moldean estados
emocionales, permiten la expresión de valores y la adquisición de nuevas formas en el
pensar y en el actuar, todo esto orientado hacia procesos comunicativos en el lenguaje.
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2.2.1 Medios Didácticos Audiovisuales
La imagen juega un papel fundamental en este tipo de medios, ya que permite el
acercamiento al conocimiento a través de simbología que logra persuadir al aprendiente con
iconos que señalan, manifiestan o muestran una idea, situación o contexto de forma real.
Los medios didácticos audiovisuales logran que se establezca una visualización,
asimilación e interiorización de conceptos. Es así como los estudiantes pueden desarrollar
ciertas habilidades, tales como: incremento en el vocabulario, asociación de imágenes con
conceptos y/o mejoramiento de aspectos fonéticos. Ahora bien se puede afirmar que la
imagen está divida en dos formas: la imagen fija y la imagen en movimiento; la primera
concede al estudiante observar la estructura de los contenidos o las nuevas temáticas, es
decir la forma de la información y la segunda dilucida dichos contenidos específicos en un
ambiente comunicativo, permitiendo que el educando contraste y a la vez perciba aspectos
culturales y rasgos característicos diferentes a los de su propia cultura.
2.3Estrategias Pedagógicas
Actualmente, los estudiantes están implícitos en un ambiente progresivo y de
transformación. Sin necesidad de hacer parte de un contexto determinado ellos se ven
envueltos en un mundo en el que la información, la sociedad y la tecnología modifican su
diario vivir y actuar, esto ocurre en algunas situaciones debido a la realización de acciones
tan comunes para ellos como: observar un vídeo, interactuar en una red social, plasmar
opiniones de forma colectiva en determinadas plataformas virtuales, etcétera. Sin embargo
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en las instituciones educativas es evidente la poca incorporación de los medios para fines
educativos, esto quiere decir que en el caso concreto de un aprendizaje, como lo es el de la
lengua extranjera inglés, resulta ser una desventaja al momento de interactuar, analizar e
interpretar rasgos y características propias de una cultura diferente, factores importantes en
el aprendizaje de una segunda lengua, que potencian el uso de ésta en diversos contextos
comunicativos. Debido a que el principal objetivo de la relación con estos medios es que
los educandos adquieran destrezas comunicativas, sociales y de creatividad para valerse en
ambientes diferentes a los suyos; la implementación de estos métodos debe ir orientada a
procesos claros y significativos.
De esta manera, el uso de medios didácticos audiovisuales en distintos contextos
educativos otorga a los docentes y estudiantes la creación de espacios que permiten
organizar, presentar y adornar los contenidos y temáticas de forma atrayente, sumado a esto
el favorecimiento en los procesos de enseñanza-aprendizaje de una lengua extranjera. Es
preciso decir también que gracias a los medios audiovisuales, el educando desarrolla
aptitudes y actitudes que benefician su estilo de aprendizaje, en tal sentido la autonomía
como aliciente en la adquisición de nuevos conocimientos hace que el estudiante adopte un
rol activo frente a los contenidos propuestos, él se interesa por lo que investiga, por lo que
observa y se encamina hacia un sinfín de posibilidades en las que la satisfacción de obtener
ese nuevo conocimiento es la meta.
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3. Diseño Metodológico

La idea central de este trabajo investigativo es determinar la suficiencia y el alcance
que tienen los elementos audiovisuales como estrategias pedagógicas propicias para lograr
la motivación y el desarrollo del aprendizaje. Es por esto que en este proyecto se muestra el
proceso que se llevó a cabo para realizar dicha investigación. Es fundamental partir del
hecho de que para realizar una investigación cualitativa como la que se desarrolló en este
trabajo es preciso hablar del contexto y de los planteamientos teóricos en que se
fundamenta esta investigación. La metodología cualitativa desarrollada en este trabajo
busca mostrar los factores que inciden en el aprendizaje de la lengua extranjera inglés a
través de la participación de los estudiantes, sus ideas, opiniones y puntos de vista. Lo
anterior permite decir que, con esta metodología se busca también mejorar las condiciones
de aprendizaje, cambiar el ritmo en que se desarrolla y por ende mejorar su calidad;
situación que se evidencia a través de los resultados por parte de los estudiantes en este
marco investigativo.
Dawson (2002) afirma que “la investigación cualitativa pretende estudiar las
actitudes, comportamientos, y experiencias a través de métodos como las entrevistas,
encuestas y grupos focales, e intenta conseguir una comprensión de los participantes”. En
este mismo sentido se muestran las técnicas e instrumentos de investigación para el
desarrollo del trabajo investigativo, a través de registros de observación, diarios de campo,
y encuestas
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3.1 Observación
En opinión de Sabino (1992), “la observación puede definirse, como el uso
sistemático de nuestros sentidos en la búsqueda de los datos que necesitamos para
resolver un problema de investigación”. Siguiendo la idea del autor se utilizaron
técnicas de observación para recolectar datos e información acerca de conductas
correspondientes a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, es decir se observó
la reacción de ellos al estar implícitos en un ambiente propicio alentado por recursos
como el vídeo, las imágenes y el tablero. También se observaron factores que
intervienen en la participación del estudiante en las distintas actividades propuestas
sustentadas en los medios didácticos, que siguiendo con el curso de esta
investigación conllevan a una mayor motivación e interés en el aprendizaje.
3.2 Diarios de Campo
Los diarios de campo sirven para relacionarse con el sujeto que se está
investigando, estos permiten conocer a través de la sistematización, factores que
inciden en el proceso que se lleva a cabo con lo investigado permitiendo así
recolectar información para luego ser modificada, enriquecida o transformada.
Según Bonilla y Rodríguez (1997), “el diario de campo debe permitirle al
investigador un monitoreo permanente del proceso de observación. Puede ser
especialmente útil [...] al investigador en él se toma nota de aspectos que considere
importantes para organizar, analizar e interpretar la información que está
recogiendo”
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Figura 1.
Proceso de Inclusión de los Medios en el Aula e Impacto en la Motivación de los
estudiantes.
FECHA

OBJETIVO DE
CLASE

ACTIVIDADES
REALIZADAS

USO DE RECURSOS
AUDIOVISUALES

ASPECTOS
MOTIVACIONALES

Organización de
Tablero, Imágenes
Grupos
Se evidenció
Lectura
motivación por
Realizar Lectura
participación e
de historia en
Identificar
inquietudes en
ingles
personajes y
Libros del cuento aspectos lingüísticos
ABRIL 08
aspectos de la
DE 2015
historia
Interpretar,
asociar y
describir con
ayuda de
imágenes

Libros del cuento
Descripción e
Interpretación
de Imágenes

Lectura

ABRIL 22
DE 2015

Tablero, Imágenes

Libros del cuento

Participar
Practicar
pronunciación
en Inglés
Grabar voces

ver video de
historia
ABRIL 29
DE 2015
Análisis
aspectos de la
historia

Discusión

Agrado frente al uso
de imágenes

Celulares

Uso de Video
Beam

Interpretaciones

Uso de Parlantes

Escribir ideas
relevantes del
cuento

Video – imágenes

Ayuda en cuanto a la
pronunciación entre
los estudiantes
Actitud favorable y
enérgica por el
desarrollo de Grabar
sus voces
Participación
Relación del contexto
real experimentado
con el cuento

Participación
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MAYO 13
DE 2015

Escoger un tema
libre por grupos
Realizar
crear una
Vestuario,
dramatización
historia
imágenes y audio
de tema libre en
representada en
CD
inglés
una
dramatización

Participación

Nota: La figura 1 muestra la programación para la aplicación de estrategias pedagógicas y su respectivo uso de medios
didácticos audiovisuales

Se realizaron cuatro diarios de campo que permitieron observar el comportamiento
de los estudiantes frente a los medios de comunicación. Los estudiantes manifestaron
sentirse más cómodos en la recepción de nuevos conocimientos a través del uso del
vídeo por ejemplo para conocer el cuento “Canterbury Tales” ellos dijeron que las
imágenes en movimiento les permitían relacionar de manera fácil los conceptos y las
ideas centrales de un capitulo determinado del cuento, de la misma forma el uso del
vídeo beam fue bien recibido, ya que en contenidos gramaticales, que son un poco más
complejos para los educandos, el uso de éste permitió que interactuaran con los otros
compañeros, que crearan grupos de trabajo por filas para salir a competir y realizar los
ejercicios en el tablero utilizado como una pared virtual reflejada por medio del
proyector.
3.3 Encuesta
Se realizaron encuestas a los estudiantes que presentaban un desempeño bajo en la
asignatura de inglés, con el fin de motivarlos no sólo en esa parte académica, sino también
en la parte actitudinal a través de los medios audiovisuales. Los resultados de las encuestas
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permitieron evidenciar claramente el gusto de los estudiantes por los medios didácticos,
situación que resultó muy provechosa, debido a que ellos mostraron un mayor interés hacia
la asignatura donde tuvieron dificultades. Así, las estrategias que se utilizaron resultaron
beneficiosas, ya que en lo que se basa esta investigación es denotar el aumento en la
motivación y la buena disposición frente a las actividades propuestas utilizando medios
didácticos audiovisuales. En la Inclusión de los medios didácticos audiovisuales se
evidencia el tipo de actividades realizadas por el docente, e impacto en la motivación de los
estudiantes.

Finalmente, se realizaron encuestas, éstas fueron hechas a los estudiantes que
presentaban un desempeño bajo en la asignatura de inglés, con el fin de motivarlos no sólo
en esa parte académica, sino también en la parte actitudinal a través de estos medios
audiovisuales. Los resultados de estas encuestas permitieron evidenciar claramente el gusto
de los estudiantes por estos medios didácticos, situación que resultó muy provechosa,
debido a que ellos mostraron un mayor interés hacia la asignatura donde tuvieron
dificultades. De esta manera las estrategias que se utilizaron resultaron beneficiosas, ya que
en lo que se basa esta investigación es denotar el aumento en la motivación y la buena
disposición frente a las actividades propuestas utilizando medios didácticos audiovisuales.

Uso de tres medios didácticos audiovisuales para motivar el aprendizaje inglés.

16

3.4 Contexto
El lugar donde se llevó a cabo la investigación fue en el LICEO FESAN. Es una
institución educativa privada mixta, cuya modalidad pedagógica comprende tres niveles de
educación: preescolar, básica primaria, secundaria. En cuanto a su infraestructura, las aulas
se encuentran equipadas con tablero, y materiales audiovisuales tecnológicos como video
beam y parlantes, también cabe mencionar que el grupo de estudiantes involucrados del
grado 903 cuenta con un salón espacioso.
3.5 Participantes
Se contó con una población de 25 estudiantes del grado noveno, curso 903. Trece
estudiantes de género femenino con un rango de edad entre catorce y quince años (dos
participantes de 15 años, once participantes de 14 años), y doce de género masculino con
un rango de edad entre los trece y quince años (un participante de 13 años, diez
participantes de 14 años, y un participante de 15 años), la participación e interacción de los
participantes que hacen parte del proceso investigativo fueron fundamentales en el
desarrollo de esta investigación.
En cuanto a las relaciones que se dieron en el salón de clase, se observó que les
gustaba organizarse en pequeños grupos de acuerdo a lazos de amistad y ritmos de
aprendizaje, sin embargo, se generaron ciertos conflictos entre éstos. De igual forma, fue
evidente que algunos estudiantes se caracterizaban por ser participativos y extrovertidos,
mientras que otros eran introvertidos para expresar sus ideas y participar en el aula.
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4. Resultados
Los resultados del estudio revelaron que los estudiantes resaltan el papel clave del
docente para motivar en el proceso de aprendizaje. La relación y pertinencia de este
estudio, radica en la importancia de contar con instrumentos para determinar el clima
motivacional dentro de las aulas, así como de las herramientas pedagógicas suficientes, en
este caso orientadas hacia los medios didácticos audiovisuales con el fin de generar
propuestas que contribuyan a una educación de calidad, en la que se tengan en cuenta
factores internos y externos que influyan en el desarrollo de competencias necesarias para
enfrentar retos académicos relacionados con el aprendizaje de una lengua extranjera.

Los resultados que se presentan se apoyan en las opiniones de los estudiantes y las
posturas que tuvieron los docentes cuando se les realizaron las encuestas, aportando además
ciertas concepciones acerca de la implementación y utilización de medios audiovisuales en
el aula. Los resultados arrojados permitieron demostrar que, por parte de ambos, estudiante
y docente existe una inclinación hacia lo nuevo, lo actual y lo tecnológico de los recursos
utilizados en un aula para orientar una clase de lengua extranjera inglés. Es decir es
evidente el interés producido a través del uso de dichos medios; situación que permite que
haya un clima motivacional que conlleve a favorecer el desarrollo de un aprendizaje de
calidad y el aumento en la disposición y motivación por parte de los estudiantes, ya que
pueden acceder al conocimiento de forma lúdica y didáctica. El uso de elementos como: el
video, las imágenes, flashcards, el videobeam, etc. Resulta ser bastante atractivo a la hora
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de aprender, ya que los estudiantes acogen de manera satisfactoria dichas ayudas porque
son innovadoras y beneficiosas. A continuación, se muestran los diferentes datos obtenidos
a través de las encuestas y los diarios de campo que se hicieron a estudiantes y docentes en
las aulas de clase del LICEO FESAN, dicha información es presentada en tres grandes ejes:
medios audiovisuales en la enseñanza de la lengua extranjera inglés, desarrollo de
estrategias pedagógicas a través de medios didácticos y la motivación como estrategia de
aprendizaje.

4.1 Medios audiovisuales en la enseñanza de la lengua extranjera Inglés
Los medios audiovisuales proporcionan variada información al estudiante para
encarar día a día sus retos académicos; la utilización de estos en el aula de clases permite
que los objetivos propuestos puedan alcanzarse de manera más fácil, ya que permiten crear
en los estudiantes una actitud crítica, analista y activa frente a los procesos educativos. De
esta manera es muy importante que los docentes tomen la iniciativa de acrecentar la
utilización de los medios audiovisuales con el fin de obtener ayudas que favorezcan la
enseñanza del inglés, debido a los distintos tipos de herramientas que los medios ofrecen y
que favorecen en gran medida el aprendizaje.
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4.1.1 El videobeam (video)
Es evidente la importancia que tiene el uso del video en la enseñanza del inglés, ya
que éste permite apropiarse no sólo de aspectos académicos en el aprendizaje de una
segunda lengua (gramática, vocabulario, ejercicios de escucha, etc.) sino también aspectos
culturales que enriquecen y refuerzan el desarrollo de habilidades comunicativas en una
segunda lengua. Resulta muy atractivo que a la hora de analizar un fragmento de un cuento
como el de “Canterbury Tales”, éste se pueda desglosar de una manera lúdica haciendo uso
de videos o páginas web que permitan analizar y desarrollar dicha temática desde otra
perspectiva, en este caso una visual e interactiva. Este elemento en la enseñanza del inglés
es muy motivador gracias a que las imágenes permiten captar la atención del niño y facilitar
la comprensión debido a que se hace evidente el contexto donde se desarrolla la situación
comunicativa. El hecho de utilizar clips de películas o audios permite que los estudiantes
muestren un mayor interés durante la clase.
4.1.2 Imágenes (flashcards)
El uso de imágenes ha logrado en la mayoría de los casos un mayor acercamiento y
comprensión de las temáticas orientadas en clases, no sólo en inglés sino en diversas
asignaturas. En este caso si hablamos de la enseñanza de vocabulario en inglés, resulta que
la participación por parte de los estudiantes es mayor debido a que relacionan mucho más
fácil el concepto con una imagen. Además de esto, los libros ilustrados resultan mucho más
atractivos a los estudiantes, ya que les permiten asociar el contenido del libro de manera
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más sencilla. Es decir logran captar en la mayoría de los casos el tema central de la historia
o cuento que están leyendo.
4.1.3 El tablero
Es sabido que el tablero funciona como un medio didáctico que incentiva la
participación en los estudiantes por medio de la explicación que ya ha dado el docente, este
le permite al estudiante no sólo darse cuenta de las capacidades que ha logrado obtener al
desarrollar un tema que ya sido entendido, sino que también estimula al estudiante a una
sana competencia, es decir cuando pasan dos estudiantes al tablero por ejemplo, esto les
permite demostrar no sólo cuanto han aprendido sino interesarse más por las temáticas,
situación que crea en ellos un interés por seguir esforzándose y lograr ser un aliciente para
los demás compañeros.
Al profesor que se le realizó la encuesta, afirma que la utilización de medios
audiovisuales estimula e incentiva el aprendizaje de temáticas en inglés. Él manifiesta que
al hacer uso de dichos medios logra captar en los estudiantes una mayor atención e interés.
Cabe anotar que el uso de estos medios no sólo favorece a los estudiantes sino también a
los docentes que orientan las temáticas, resulta ser una herramienta muy útil, ya que
permite romper esquemas tediosos que puedan imposibilitar el desarrollo de temas para
favorecer el aprendizaje.
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4.2 Desarrollo de estrategias pedagógicas a través de medios didácticos
Teniendo en cuenta que los medios didácticos se han definido como instrumentos
que le permiten al docente o al orientador servirse de ayudas o herramientas para la
construcción del conocimiento y favorecer los procesos de aprendizaje; las posibilidades
didácticas que resultan de su uso son amplias permitiéndoles a los estudiantes desarrollar y
mejorar las temáticas vistas en clase.
4.2.1 Desarrollo y comprensión de ejercicios de lectura en el aula
Los docentes reconocen el uso de elementos didácticos para fomentar en un caso
específico la lectura de cuentos en inglés. Es evidente la practicidad resultante que hay
cuando se trabaja un cuento con recursos didácticos en vez de hacer una lectura guiada por
ejemplo. Los estudiantes realizan una mayor comprensión de los cuentos, si son guiados a
través de imágenes y/o videos, ya que esta situación les permite identificar personajes
principales, escenario y el plot de la historia.
4.2.2 Material didáctico:
Es reconocida la importancia por parte de los docentes en la implementación del
material de apoyo en el proceso educativo. En este caso específico los estudiantes hacen
uso de las flashcards de vocabulario, el tablero, libros ilustrados, videos, posters, láminas,
diapositivas, fotos, etc. Es posible observar que la mayoría de los recursos anteriormente
mencionados resultan ser visuales y/o auditivos, de tal manera que logran captar la atención
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y participación de los estudiantes para lograr en este caso interactuar y desarrollar
habilidades comunicativas en inglés.
4.3 La motivación como estrategia de aprendizaje
Los docentes de inglés han querido despertar el interés de los estudiantes a través de
distintos tipos de estrategias didácticas motivadoras. En una clase de inglés el uso de
medios audiovisuales no resulta ser una situación reciente, debido a que los profesores
siempre han tenido que usar por ejemplo, grabadoras, videos, imágenes, etc. De esta
manera se puede decir que el uso de medios didácticos audiovisuales en la enseñanza del
inglés resulta indispensable. Así, la motivación y el interés en los estudiantes se hacen
evidentes, permitiéndoles a ellos romper con esquemas tradicionales y el poder desarrollar
temáticas haciendo uso de nuevas tecnologías.
4.3.1 Motivación en el aula:
Es sumamente importante para los docentes la disposición que ellos mismos tienen en
cuanto al uso de medios audiovisuales, los estudiantes se motivan al ver que el docente
utiliza medios didácticos para el desarrollo de temáticas, así los estudiantes se benefician a
través de ayudas que ofrecen dichos medios para continuar el trabajo en clase.
4.3.3 Participación en el aula
Es reconocida en un alto grado la participación que tienen los estudiantes en las
diferentes actividades propuestas por los docentes, si los estudiantes están motivados
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participan activamente en las clases, esto se logra a través de los diferentes medios
didácticos que utilice el docente para hacer la clase más amena e interesante.
En este orden de ideas, se muestra a continuación, un testimonio en el que se
evidencia como aumenta el interés de un estudiante al realizar una actividad debido a que el
contenido que en ella se muestra se da de manera diferente e innovadora:

“Si porque son cosas variadas y no las mismas de siempre.”
Figura 2.
Tabla de frecuencias sobre los medios didácticos audiovisuales preferidos por los
estudiantes.
Medios preferidos por los estudiantes
Variable

Frecuencia

Porcentaje

Imagen

0

0%

Tablero

0

0%

CD-APP CELULAR

0

0%

Video

0

0%

Vestuario

0

0%

Tablero+ Video

2

8%

Tablero + Imagen

2

8%

Tablero + Cd App

0

0%

Imagen +Video

0

0%

Cd -App celular + Video

4

16%

Imagen + CD App celular +
Video

13

52%
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Tablero + Imagen + Video

0

0%

Tablero + Imagen + CD App
video

4

16%

25

100%

De igual manera, respecto al desarrollo de las actividades de inglés el 70% de los
aprendices manifestaron que presentaban dificultades a la hora de expresarse oralmente
haciendo uso del inglés, seguido del 63% con debilidades en la lectura de esta lengua, el
59% en escritura, y el 56% en habilidades de escucha.
El uso de medios didácticos audiovisuales en la motivación tiene dos
comportamientos. El primero, es el resultado demostrado a través de dichas herramientas,
en el cual se incrementa la curiosidad de los estudiantes frente a situaciones comunicativas
donde hallan gusto al expandir sus conocimientos lingüísticos e interculturales; los
estudiantes se esfuerzan más, pues las actividades en el aula demandan dedicación y
empeño para alcanzar objetivos académicos; y se muestra preferencia hacia estas
actividades por la satisfacción que producen.
Esta afirmación es respalda con las apreciaciones hechas en clase por el docente
Felipe Cáceres, quien notó aumento en el interés por parte de los estudiantes al momento de
escuchar las grabaciones y ver que en su contexto disfrutaban y repetían la grabación
varias veces por lo divertido de los efectos en las voces. Esto se muestra en las siguientes
consideraciones tomadas del diario de campo realizado el 15 de abril de 2015.
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“En muchas ocasiones, retrocedían la grabación para escuchar el efecto de su voz y
sobre este hecho podíamos corregir la pronunciación de cada estudiante que
practicaba varias veces antes de realizar la grabación”

El segundo comportamiento, refleja un impacto negativo al permitir el uso de los
medios audiovisuales de manera libre y espontánea, ya que debe ser dirigido
constantemente por el docente para una acción pedagógica efectiva debido a la distracción
que se da con facilidad en los estudiantes en relación con el uso de los materiales tal y
como se muestra en la siguiente observación realizada por el docente Felipe Cáceres.
“Cuando no estoy dirigiendo la actividad, su creatividad es utilizada para uso de
entretenimiento de temas que los rodean o los impactan frecuentemente, como hacer
imitaciones de personajes de televisión aprovechando la aplicación en sus celulares, esto
fomenta distracción en la clase”

4.4. Distribución de roles
Siendo el desarrollo de una competencia comunicativa en inglés a nivel oral y escrito el
propósito final de la aplicación de los medios audiovisuales en el proceso educativo, es
preciso decir que debe existir cierta alternancia de roles entre estudiantes y docentes al
momento de dar y recibir orientaciones con el uso de los diversos recursos y herramientas
que ofrecen dichos medios. El papel del docente será brindar información a través del
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material utilizado y mediar o facilitar el aprendizaje creando responsabilidad y autonomía
en el estudiante. Por otro lado, el estudiante recibirá y asimilará la información que se le es
brindada de acuerdo a sus características individuales de aprendizaje logrando evidenciar
un mayor interés y participación en los procesos académicos.
4.4.1 Rol del docente en el aula ante la utilización de los medios audiovisuales
Debe existir la concepción de que al usar medios audiovisuales en el aula como
recurso de enseñanza, este debe ser un proceso claro y estructurado. El docente juega un
papel muy importante aprovechando las ayudas que ofrecen dichos medios. El docente
deberá definir y proyectar unos propósitos y objetivos específicos para lograr desarrollar un
tema basado en su metodología, en este caso apoyándose en el uso de medios audiovisuales
y su implementación en el desarrollo de temáticas. Es importante tener en cuenta que los
estudiantes hacen parte de una gran diversidad, poseen diferentes características y aprenden
de distintas maneras; no todos manejan el mismo nivel de inglés y es por esto que al
momento de planear las distintas actividades es preciso considerar todo lo anteriormente
dicho para la realización con éxito de cualquier actividad implícita en el proceso de
aprendizaje. El docente no debe ser un transmisor de conocimientos sino un orientador, un
guía, que permita a los estudiantes apoderarse de su propio aprendizaje a través del uso de
los medios audiovisuales.
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4.4.2 Rol del estudiante en el aula ante la utilización de los medios audiovisuales
Es esencial el rol del estudiante debido a que todo el proceso gira en torno a él, los
estudiantes de hoy en día tienen gran afinidad para con los medios audiovisuales y todo lo
que conlleva su implementación en los procesos de aprendizaje. Debido a su posición el
estudiante tiene la capacidad de desarrollar creatividad, imaginación y motivación.
Teniendo en cuenta la información suministrada por las encuestas, es posible decir que la
motivación como estrategia de aprendizaje ocupa un papel fundamental en la adquisición y
desarrollo de nuevas temáticas en la lengua extranjera inglés, cabe anotar que la autonomía
por parte del estudiante se hace evidente gracias a los medios didácticos que utiliza el
docente para acercarlo a nuevos temas. Es decir el estudiante se vuelve autónomo en la
creación de nuevos contenidos que aporten a su aprendizaje para fortalecer su desempeño
académico.

5. Conclusiones

El propósito de esta investigación fue evidenciar la suficiencia y el alcance que tienen
los elementos audiovisuales como estrategias pedagógicas que permiten la motivación y el
desarrollo del aprendizaje de la lengua extranjera inglés en los estudiantes del LICEO
FESAN. Teniendo en cuenta el análisis de los resultados y la recolección de datos para el
desarrollo de esta investigación, se presentan las siguientes conclusiones.
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Desde una perspectiva pedagógica, es posible afirmar que la aplicación de actividades
a través de videos y lecturas por medio de imágenes (flashcards), favorecieron en gran
medida el proceso de aprendizaje de los estudiantes, ya que luego del uso dado a dichos
medios, los estudiantes se vieron motivados, situación que les permitió reforzar temáticas y
habilidades comunicativas en la lengua extranjera inglés. Es así como la utilización de las
flashcards, del videobeam y del tablero, resultan ser ya elementos atractivos y de
satisfacción. Y según lo afirma Roncel (2007), la motivación es factor determinante del
rendimiento académico en lengua extranjera. Esto refiere, el hecho de que los estudiantes
creen un incentivo por medio del cual puedan fijarse metas de acuerdo a necesidades para
alcanzar un desempeño alto o un nivel más avanzado en el idioma.

En adición a esto, como lo explica García Gavin (2003) es la imagen, un entorno
gráfico atractivo para el educando, el elemento motivador por excelencia, habiéndose
demostrado que favorece la retención. Esto quiere decir, que al visualizar una imagen, el
estudiante interpreta y entiende el significado de acuerdo al contexto presentado. Así, esta
situación promueve la creatividad y permite que los estudiantes desarrollen un análisis
natural de los contenidos. De esta manera, los estudiantes se esfuerzan por mejorar y se
trazan objetivos gracias al interés que en ellos crea el desarrollo de una actividad particular
y diferente, en este caso específico la implementación de medios didácticos audiovisuales.
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En este orden de ideas y teniendo en cuenta el desempeño y el trabajo de los
estudiantes, se pudo observar un mayor dinamismo en las clases, situación que contribuyó a
la participación activa de los mismos. Cabe mencionar que los estudiantes tuvieron la
oportunidad de interactuar y vivenciar otro tipo de metodología, que los acercó incluso a un
nivel cultural, permitiéndoles adoptar una mejor postura y disposición para desarrollar
competencias comunicativas en inglés. El análisis de los datos recogidos demostró que,
entre los estudiantes y los medios audiovisuales como estrategia para mejorar el aprendizaje
hay una conexión que favorece el entorno educativo.

En cuanto al aporte profesional, el desarrollo de esta investigación se toma como
punto de partida para el continuo estudio e implementación de estrategias que lleven a
optimizar los desempeños académicos de los estudiantes, no sólo en la fase del bachillerato,
sino también en distintos contextos educativos con el fructuoso propósito de utilizar medios
didácticos audiovisuales para dinamizar metodologías en clase y motivar a los estudiantes.
Es por estas razones, que el docente debe apoyarse en los medios didácticos audiovisuales
para llevar a cabo su proceso de enseñanza con el fin de lograr despertar tanto el interés
como la motivación en los aprendices y por consiguiente facilitar el aprendizaje de una
lengua extrajera.
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